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Zatacznik nr 5. Specyfikacja zamdwienia

SPECYFIKACJA ZAMOWIENIA

dotyczy zapytania ofertowego NR 5/Z20/2026/RB — Stworzenie oferty kulturalnej w ramach projektu
pod nazwg: ,Odbudowa zabytkowej siedziby Centrum Caritas im. Sw. Matki Teresy z Kalkuty w
Krzywym Kole” (FEPM.06.10.1Z-00-0038/23). Projekt jest wspdtfinansowany z programu Fundusze
Europejskie dla Pomorza na lata 2021-2027, Dziatanie 6.10. Infrastruktura kultury.

Dokument okresla minimalny, kompletny i mierzalny zakres zamowienia realizowanego w ramach
projektu ,Odbudowa zabytkowej siedziby Centrum Caritas im. Sw. Matki Teresy z Kalkuty w
Krzywym Kole” (FEPM.06.10.1Z-00-0038/23), wspoétfinansowanego z programu Fundusze
Europejskie dla Pomorza 2021-2027, Dziatanie 6.10 Infrastruktura kultury. Celem zamdwienia jest
stworzenie spojnej, rzetelnej i dostepnej cyfrowo oferty kulturalnej dotyczgcej architektury, budowy i
historii domow podcieniowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem zabytkowego domu podcieniowego
w Krzywym Kole.

Lp. Rodzaj llosé Specyfikacja
1. Strona internetowa | kpl | Kompletny serwis www w jezyku polskim, CMS, hosting,
po$wiecona materiaty edukacyjne i publikacja filmu.

architekturze i budowie
domow podcieniowych

2. Film na temat | kpl | Film 10-15 min. w 4K wraz z wersjami dostepnymi,
architektury i historii napisami i plikami zrodtowymi.
domow podcieniowych
3. Wykonanie i montaz | kpl Projekt, wykonanie i montaz tablicy z kodem QR
tablicy z kodem QR stanowigcym odnosnik do stronny www i filmu
poswieconych  architekturze i budowie domdw

podcienionych. Montaz realizowany bedzie na obiekcie
zabytkowym lub przy nim.

Wszystkie trzy elementy muszg tworzy¢ jedng spodjng catos¢ pod wzgledem tresci, identyfikaciji
wizualnej, dostepnosci i sposobu uzytkowania.

. Strona internetowa o domach podcieniowych
1.1.  Zakres merytoryczny

Wykonawca przygotuje kompletny serwis w jezyku polskim. Tres¢ gtdwna powinna miec¢ tgcznie co
najmniej 20 000 znakdéw ze spacjami, bez menu, stopki, polityki prywatnosci i tekstéw technicznych.

Minimalna architektura informaciji:

) Wprowadzenie, najwazniejsze wyrozniki doméw podcieniowych,
1 Strona gtéwna - . o . P o

zdjecie przewodnie, wejscie do filmu i najwazniejszych sekcji.
Czym jest dom Definicja, funkcje podcienia, typologia, rozwoj formy i
podcieniowy charakterystyczne elementy.
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3 Architektura i budowa .Konstl-'uqu, materiaty, uktad wnetrz, detale ciesielskie, dach, podcieh
i rozwigzania gospodarcze.

Historia i krajobraz Tto osadnicze, gospodarcze i kulturowe; zwigzki budynkéw z

Zutaw krajobrazem oraz zyciem mieszkancow.

5 Domw Krzvwvm Kole Historia obiektu, jego wartosci zabytkowe, funkcja Centrum Caritas i
ywy zakres odbudowy lub prac objetych projektem.

Domy podcieniowe na Czytelna mapa wybranych zachowanych obiektéw z krétkimi opisami i

6 ; zrédtami; bez wskazywania mozliwosci wejscia do obiektéw
mapie . )
prywatnych bez potwierdzenia.
Minimum 30 prawidlowo opisanych fotografii, w tym bryfa, podcien,
7  Galeria konstrukcja, detale i archiwalia, o ile mozliwe do legalnego
pozyskania.
8 Film Odtwarzacz filmu, wersje dostepne, transkrypcja, opis i pliki z

napisami.

Co najmniej jeden materiat do pobrania w dostepnym PDF, np. karta

9 Materialy edukacyjne pracy lub krétki przewodnik.

Informacja o projekcie, finansowaniu, Zamawiajgcym, zrédtach,

10 | OrieEheod et autorach, prawach, dostepnosci i prywatnosci.

1.2.  Opracowanie tresci i materiatéw

e kwerenda materiatdbw przekazanych przez Zamawiajgcego oraz dostepnych, wiarygodnych
zrodet publicznych i naukowych;

e minimum jedno spotkanie lub wywiad merytoryczny z ekspertem wskazanym albo
zaakceptowanym przez Zamawiajgcego;

e opracowanie i redakcja tekstow, srédtytutdow, podpisdéw, metadanych, opiséw alternatywnych
oraz bibliografii lub wykazu zrédet,

e wykonanie sesji fotograficznej domu w Krzywym Kole oraz pozyskanie pozostatych fotografii
i archiwaliow wraz z prawami do publikacji;

e opracowanie co najmniej jednej prostej infografiki objasniajgcej konstrukcje lub czesci domu
podcieniowego;

e przedstawienie Zamawiajgcemu materiatdw do zatwierdzenia przed ich publikacja.

1.3.  Funkcje serwisu

e responsywny ukfad dostosowany co najmniej do szerokosci 360 px, tabletow, laptopow i
monitoroéw;

¢ intuicyjna nawigacja, wyszukiwarka tresci, okruszki nawigacyjne tam, gdzie sg uzyteczne;

e galeria z obstugg klawiatury, podpisami i opisami alternatywnymi;

e interaktywna lub statyczna mapa niewymagajgca ptatnego klucza API; kazdy punkt mapy
musi by¢ dostepny takze w formie listy tekstowej;

e o0sadzony odtwarzacz filmu bez automatycznego odtwarzania, z mozliwoscig witgczenia
napiséw i wersji z audiodeskrypcja;
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e modut aktualnosci lub mozliwos¢ dodawania nowych obiektow i materiatdow przez
administratora;

o formularz kontaktowy tylko wtedy, gdy Zamawiajgcy potwierdzi potrzebe jego stosowania;
formularz musi posiadac zabezpieczenie antyspamowe dostepne dla uzytkownikow;

e przyjazne adresy URL, mapa strony XML, metadane Open Graph, podstawowe dane
strukturalne i ustawienia indeksacji;

e panel zarzadzania tre$cig umozliwiajacy samodzielng edycje tekstow, zdje¢, mapy, plikéw,
linkdw i danych kontaktowych bez znajomosci kodu.

1.4. Wymagania techniczne, dostepnosc¢ i bezpieczenstwo

e zgodnos$é z WCAG 2.1 na poziomie AA oraz wymaganiami Standardéw dostepnosci dla polityki
spéjnosci 2021-2027;

e poprawna struktura nagtéwkdéw, obstuga klawiaturg, widoczny fokus, odpowiedni kontrast,
mozliwo$¢ powiekszenia tekstu, zrozumiate etykiety formularzy, link do pomijania blokow i
brak putapek klawiaturowych;

o teksty alternatywne dla tresciowych zdje¢ i grafik; elementy dekoracyjne oznaczone tak, aby
byty pomijane przez technologie asystujace;

o deklaracja dostepnosci sporzgdzona wedtug aktualnych wymagan, jezeli ma zastosowanie
do Zamawiajgcego lub projektu;

e semantyczny HTML, poprawne dziatanie w dwoch najnowszych wersjach Chrome, Edge,
Firefox i Safari oraz na aktualnych systemach Android i iOS;

o szyfrowanie HTTPS, wazny certyfikat TLS, regularne kopie zapasowe, aktualizacje systemu
CMS i dodatkéw oraz ochrona formularzy i kont administratoréw;

e brak znanych podatnosci o poziomie krytycznym lub wysokim w dniu odbioru; brak
domys$inych kont i haset; mozliwo$¢ wymuszenia silnych haset i uwierzytelniania
dwusktadnikowego;

e mechanizm zgdd na pliki cookies wytgcznie w zakresie rzeczywiscie stosowanych narzedzi.
Skrypty analityczne lub marketingowe nie mogg uruchamia¢ sie przed uzyskaniem
wymaganej zgody;

e optymalizacja rozmiaru obrazéw i multimediow, buforowanie i tadowanie odroczone bez
pogorszenia dostepnosci;

e brak blokujgcych ekranéw powitalnych i reklam.

1.5. Domena, hosting i administracja

e Wykonawca zarejestruje lub skonfiguruje domene albo subdomene uzgodniong z
Zamawiajgcym. Abonentem domeny bedzie Zamawiajgcy, a dane dostepowe zostang mu
przekazane najpozniej przy odbiorze.

e Cena obejmuje hosting na serwerach zlokalizowanych w Europejskim Obszarze
Gospodarczym, certyfikat TLS, kopie zapasowe i obstuge techniczng przez minimum 60
miesiecy od odbioru, chyba ze Zamawiajgcy wskaze wtasng infrastrukture.

o Kopia zapasowa plikéw i bazy danych bedzie wykonywana co najmniej raz na dobe i
przechowywana przez minimum 14 dni.

o Wykonawca przekaze minimum 2 konta administracyjne, instrukcje w jezyku polskim oraz
przeprowadzi szkolenie administratorow w wymiarze co najmniej 2 godzin.

e Niedopuszczalne jest uzaleznienie dziatania serwisu lub kodu QR od konta Wykonawcy,
nieprzekazywalnej licencji albo ptatnego skracacza linkéw.
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1.6.  Materialy przekazywane przy odbiorze strony

e dziatajgca opublikowana strona;

e petna kopia plikow, kodu zrédtowego i bazy danych umozliwiajgca odtworzenie serwisu;

e edytowalne pliki projektu graficznego, ikon, infografik i map;

o teksty PL w edytowalnym formacie oraz wykaz zrédet i praw do materiatéw;

e raport z testéw funkcjonalnych, responsywnosci, bezpieczenstwa i dostepnosci wraz z listg
usunietych niezgodnosci;

e instrukcja administracyjna, dane domeny i hostingu, wykaz licencji oraz harmonogram
aktualizaciji i kopii zapasowych.

2. Film o architekturze i historii doméw podcieniowych

2.1. Charakter i zawartosé

Film powinien mie¢ charakter dokumentalno-edukacyjny, a jednoczesnie atrakcyjny wizualnie i
zrozumiaty dla odbiorcy bez specjalistycznej wiedzy. Czas trwania wersji gltdbwnej: od 10 do 15 minut,
nie liczagc plansz koncowych.

e wyjasnienie, czym jest dom podcieniowy i jakie funkcje petnit;

e pokazanie konstrukcji, materiatdw, charakterystycznych detali i relacji budynku z
gospodarstwem oraz krajobrazem regionu;

e zarys rozwoju historycznego i przemian doméw podcieniowych;

e przedstawienie domu w Krzywym Kole, jego wartosci zabytkowych, wspoétczesnej funkcji i
dziatan realizowanych w projekcie;

e uwzglednienie wypowiedzi co najmniej trzech osdb, np. historyka, architekta, konserwatora,
badacza, rzemiesinika lub przedstawiciela spotecznosci;

e nagrania w minimum trzech lokalizacjach, w tym obowigzkowo w Krzywym Kole. Zastgpienie
lokalizacji materiatem archiwalnym wymaga zgody Zamawiajgcego;

e Ujecia bryly, podcienia, wnetrz dostepnych do filmowania, konstrukciji i detali. Ujecia z drona.
Ujecia z drona mozna stosowac wytgcznie po uzyskaniu wymaganych zgdd i przy zachowaniu
bezpieczenstwa.

2.2.  Zakres prac produkcyjnych

e opracowanie koncepcji kreatywnej, treatmentu, scenariusza, listy uje¢ i harmonogramu zdje¢;

e minimum dwa dni zdjeciowe, realizacja obrazu i dzwieku, oswietlenie, transport oraz
zabezpieczenie sprzetu;

e nagranie profesjonalnego lektora w jezyku polskim lub prowadzenie narracji w innej,
zaakceptowanej formie;

e montaz, korekcja barwna, czyszczenie i miks dzwieku, udzwiekowienie, napisy ekranowe,
proste animacje objasniajgce i plansze z oznaczeniami projektu;

e pozyskanie muzyki i materiatdbw archiwalnych na licencjach pozwalajgcych Zamawiajgcemu
na bezterminowe wykorzystywanie filmu w Internecie, podczas wydarzen, wystaw i zajec
edukacyjnych;

e uzyskanie wymaganych zgdd na wykorzystanie wizerunku oraz zgod wiascicieli lub
zarzadcow lokalizacji; Zamawiajgcy wesprze kontakt z osobami i obiektami pozostajgcymi w
jego dyspozyciji;
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e przygotowanie miniatury i krotkiego opisu filmu do publikacji na stronie oraz w serwisie wideo
wskazanym przez Zamawiajgcego.

2.3. Parametry i dostepno$c¢

Parametr Wymaganie minimalne

4K UHD 3840 x 2160, proporcje 16:9, 25 kl./s; stabilny obraz i

Obraz prawidtowa ekspozycja
Dawiek stereo 48 kHz, czytelne dialogi i lektor, poziom gtosnosci dostosowany
¢ do publikacji internetowej
Plik wzorcowy MOV ProRes 422 lub réwnowazny format montazowy o wysokiej jakosci
Plik publikacyjny MP4 H.264 w 4K oraz Full HD 1920 x 1080
. polskie napisy rozszerzone, dostarczone takze jako osobne pliki SRT i
Napisy VTT
: . osobna wersja filmu lub $ciezka audio z audiodeskrypcjg istotnych tresci
Audiodeskrypcja wizualnych J rypeia y
Transkrvocia dostepny dokument DOCX i HTML lub TXT zawierajgcy dialogi, narracje
ypol i opis waznych tresci wizualnych
Plansze czytelne, odpowiednio ditugo wyswietlane, z kontrastem zgodnym z

zasadami dostepno$ci

2.4.  Tryb akceptaciji filmu

o Etap 1: koncepcja, zarys tresci, stylistyka, lista rozméwcow i lokalizaciji.

o Etap 2: scenariusz, tekst narracji, plan zdjec¢ i projekt plansz.

e Etap 3: pierwsza wersja montazowa z roboczg narracjg i muzyka.

o Etap 4: wersja po korektach, z udzwiekowieniem, kolorystykg, planszami i napisami.

o Etap 5: pliki koncowe, wersje dostepne i materiaty Zrodtowe.

e Cena obejmuje co najmniej dwie tury skonsolidowanych uwag na etapie koncepcji lub
scenariusza i dwie tury uwag do montazu. Poprawki btedow lub niezgodnosci z
zaakceptowanym scenariuszem nie sg limitowane.

2.5. Materialy przekazywane przy odbiorze filmu

o wszystkie wersje kohcowe filmu, napisy, audiodeskrypcja, transkrypcja, miniatura i opis;

o pliki projektu montazowego, grafiki, animacje i uzyte fonty w zakresie pozwalajgcym na
pdzniejszg aktualizacje;

e uporzgdkowany materiat zdjeciowy i dzwiekowy zrealizowany w ramach zaméwienia, z
wytgczeniem elementow, ktérych przekazanie jest ograniczone licencjg zaakceptowang przez
Zamawiajgcego;

o wykaz wykorzystanych utwordw, zdjeé, archiwaliow, licencji i zgod;

e minimum 20 wybranych kadrow fotograficznych w petnej rozdzielczosci do nieodptatnego
wykorzystania przez Zamawiajgcego.
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3. Prawa autorskie, licencje i dane osobowe

o Najpozniej z chwilg odbioru Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa
majgtkowe do utworéw stworzonych w ramach zamowienia, prawo zezwalania na
wykonywanie praw zaleznych oraz wlasno$¢ nosnikéw, w zakresie szczegotowo okreslonym

W umowie.
e Zakres praw musi obejmowaé w szczegolnosci utrwalanie, zwielokrotnianie, publiczne
wyswietlanie i odtwarzanie, udostepnianie w Internecie, publikacje w mediach

spotecznosciowych, emisje podczas wydarzen, uzycie edukacyjne, ttumaczenie, skracanie,
kadrowanie, aktualizowanie, taczenie z innymi materiatami i przekazywanie partnerom
projektu.

o Prawa lub licencje do muzyki, archiwaliéw, zdjec¢, fontow, wtyczek i innych elementéw osob
trzecich muszg umozliwia¢é co najmniej bezterminowe korzystanie w zakresie celu
zamoéwienia, bez opfat zaleznych od liczby odston, urzgdzen albo okresu publikaciji.

o Wykonawca zapewni legalno$¢ wykorzystania wizerunku i gtosu oséb wystepujgcych w
materiatach oraz przekaze Zamawiajgcemu kopie odpowiednich zgdd. Udziat matoletnich
wymaga pisemnej zgody ich przedstawicieli ustawowych.

o Jezeli w zwigzku z realizacja Wykonawca przetwarza dane osobowe w imieniu
Zamawiajagcego, strony zawrg wymagane porozumienie lub umowe powierzenia przed
rozpoczeciem takiego przetwarzania.

e Zamawiajgcy otrzyma petne pliki zrodiowe i dane dostepowe bez blokad technicznych.
Niedopuszczalne jest pozostawienie w kodzie mechanizméw zdalnego wytgczenia, reklam
lub nieudokumentowanych potgczen z ustugami Wykonawcy.
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